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Unternehmensverband

Wir sind ein dynamischer Unternenmensverband und bieten unseren mehr als 3.500 Uberwiegend
mittelstandischen Unternehmen eine groBe Bandbreite an Services. Dazu gehdren
Mitgliederveranstaltungen, Events und Seminare.

Flr unsere Geschaftsstelle in Hamburg suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt einen/eine
Mitarbeiter/Mitarbeiterin (m/w/d) im Mitgliedermanagement

Aufgaben

o Mitgliederverwaltung und Mitgliederbetreuung
Persdnlicher Ansprechpartner fir alle Mitglieder und Standorte

e Bearbeitung von Neubeitritten, Anderungswiinschen und Kiindigungen sowie Pflege in
die Datenbank

e Erstellung von Reportings, Auswertungen und Analysen aus unserer
Mitgliederdatenbank

e Anwendung unserer Mitgliedersysteme und Beteiligung an der Weiterentwicklung
gemeinsam mit unseren Dienstleistern

e Versendung von Unterlagen an Interessenten und Versand von Newsletter

e Vertriebsunterstltzung und Projektarbeit — auch fachtbergreifend

o RegelmaBige Information und Austausch mit der Geschaftsfihrung Uber Mitglieder

Profil

Eine abgeschlossene kaufménnische Ausbildung oder einen vergleichbaren Abschluss
Deutsch in Wort und Schrift, Englisch ist von Vorteil

Mindestens erste Berufserfanrungen

Gute IT-Kenntnisse

Organisationstalent

Ein sicheres Auftreten sowie selbststandiges Arbeiten

Teamfahigkeit, Zuverlassigkeit und Genauigkeit

Werde ein Teil des AGA und hilf gemeinsam mit 50 Kolleginnen und Kollegen aus
unterschiedlichen Fachbereichen, unsere Mitglieder und Kunden in allen Fragen der
Unternehmens- und PersonalfUhrung zu unterstutzen.

Der AGA bietet ein modernes Arbeitsumfeld in zentraler Citylage von Hamburg. Zuséatzlich zum
Gehalt bieten wir attraktive Arbeitgeberleistungen (Zuschuss zu JobTicket und Altersversorgung,
Unterstltzung von Fortbildungen, kostenlose Getranke und Obst).

Du zeichnest Dich durch gute Umgangsformen aus und bringst Einsatzbereitschaft mit? Dann
passt Du gut zu uns.

Bitte sende deine Bewerbungsunterlagen per E-Mail mit Angabe der Gehaltsvorstellung an:

Eddie Tjin, Kaufméannischer Geschaftsfuhrer: eddie.tin@aga.de
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