
Erlerne einen völlig neuen und  
zukunftsträchtigen Ausbildungsberuf!

Die Arbeit im E-Commerce mit Geschäftskunden ist vielfältig und 
erfordert ein vernetztes Denken, gute mathematische Kenntnisse,  
technisches Know-how und kaufmännische Fertigkeiten. Kaufleute im 
E-Commerce sind im Internethandel an der Schnittstelle von Einkauf, 
Werbung, Logistik, Buchhaltung und IT tätig.

Das sind deine Aufgaben:

 Online-Marketing 

 Waren- und Dienstleistungs-     
    sortimente gestalten

 Bezahlsysteme einsetzen 

 Datenanalyse und Datenschutz 

 Verträge abwickeln 

 Aufbau und Pflege eines  
    Webshops

 Kundenkommunikation

 Projektmanagement

Kaufmann/ 

Kauffrau im 

E-Commerce



Ausbildungsdauer: 3 Jahre

Arbeitsplatz: Büro

Ausbildungsvergütung: In der Handelsbranche beträgt die  
durchschnittliche Vergütung je nach Region im

1. Ausbildungsjahr ca. 800 Euro
2. Ausbildungsjahr ca. 900 Euro 
3. Ausbildungsjahr ca. 1.000 Euro

Für die Ausbildung brauchst du:

 Realschulabschluss oder (Fach-)Abitur 

 Begeisterung für neue Online-Trends und technische Innovationen

 Kundenorientierung, Kommunikations- und Kontaktbereitschaft 

 Kaufmännisches Denken 

 Organisationsgeschick

 Projektorientiertes Arbeiten

 Analytische Fähigkeiten

 Flexibilität

 Sorgfalt und Verantwortungsbewusstsein

Karrieremöglichkeiten: Nach der Ausbildung  
hast du viele Möglichkeiten, dich weiterbilden und spezialisieren. 

 Geprüfte/-r Handelsfachwirt/-in

 Staatlich geprüfte/-r Betriebswirt/-in

 Fachwirt/-in für Marketing

 Fachwirt/-in für E-Commerce (in Vorbereitung)

 Studium mit dem Schwerpunkt Handel/Logistik
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