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Sollten Sie Nutzer einer HVV-Card (elektronisches ProfiTicket) sein, ist das Ausfüllen der Verlusterklärung 

nicht nötig. Wenden Sie sich bitte einfach an die S-Bahn Hamburg GmbH:  

 

  0 40/39 18-39 00 (Montag bis Freitag von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr) 
 

  hvv-profiticket@deutschebahn.com 

 

 
 

Verlusterklärung  
 
 

Am _____________ ist mein ProfiTicket der Nr. ___________________in Verlust geraten.  

 

Bitte erläutern Sie die näheren Umstände des Verlusts:  

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

 

Den Verlust des ProfiTickets habe ich am _____________________ der Polizei angezeigt.  
 

Das Aktenzeichen bei Diebstahl lautet:________________________________________ 
 

Mir ist bekannt, dass die in Verlust geratene Karte ungültig ist. Für den Fall, dass sich die Karte wieder 

anfindet, verpflichte ich mich, sie unverzüglich meinem Arbeitgeber auszuhändigen. Ich bin bereit, die 

Richtigkeit meiner Angaben auf Verlangen der S-Bahn Hamburg GmbH an Eides statt zu versichern 

entsprechend §§ 259 ff. BGB.  
 

Hamburg, den ____________________          ______________________________________ 
         Unterschrift 
 
 

 

 
 
 

Name des Teilnehmers (Klarschrift): ___________________________________________________ 
 
 
Firma:                                 ___________________________________________________ 
 
 

Abholung durch Teilnehmer:              Zustellung durch Kurier:               Abholung durch Firma:  

 

mailto:hvv-profiticket@deutschebahn.com

